VSeobecné obchodné podmienky
(dalej len ,, VOP*) Vypracované v sulade so zdkonom ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela a § 52—
54 Obcianskeho zékonnika

platné pre nakup v internetovom obchode www.miestni.sk

Clanok I
Uvodné ustanovenia a Vymedzenie pojmov
Predavajicim je osoba, ktord v suvislosti s kipnou zmluvou, z nej vyplyvajicim zavizkom alebo pri
obchodnej praktike kona v ramci svojej podnikatel’skej ¢innosti alebo povolania, a to aj prostrednictvom
inej osoby, ktora kond v jej mene alebo na jej Gcet.

Predavajucim sa na ucely tychto VOP rozumie obchodnda spoloCnost miestni, s.r.0., so
sidlom: 29.augusta 84/37, 976 45 Hronec, ICO: 48124729, zapisand v Obchodnom registri Okresného
sadu Banska Bystrica, odd.: Sro, v1.&. 27976/S, DIC: 2120051725, IC DPH: SK2120051725.

Kontaktné udaje:
e E-mail: miestni@miestni.sk
o Telefon: +421 911 094 788

Kupujuci je fyzickd alebo pravnicka osoba, ktord vstupila do zmluvného vztahu s Predavajucim
prostrednictvom e-shopu.

Spotrebitel’ je Kupujuci — fyzicka osoba, ktord pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy nekoné v
ramci predmetu svojej podnikatel'skej ¢innosti, zamestnania alebo povolania.

Kupujici — podnikatel je osoba, ktora nie je spotrebitelom (napr. nakupuje na ICO). Pravne vztahy s
Kupujiucim — podnikatel'om sa riadia primarne Obchodnym zakonnikom a ustanovenia tychto VOP
tykajuice sa ochrany spotrebitel'a (najmé Clanok VI, VII a IX) sa na neho nevztahuju.

e-shop je internetovy obchod prevadzkovany Predavajucim na doméne www.miestni.sk

Kipna zmluva uzatvorend na dialku je zmluva medzi Predavajucim a Kupujicim, dohodnuta a
uzavretd vyluéne prostrednictvom jedného alebo viacerych prostriedkov dialkovej komunikécie bez
sucasnej fyzickej pritomnosti Predavajuceho a Kupujuceho, najmd vyuzitim online rozhrania,
elektronickej posty, telefonu, faxu, adresného listu alebo ponukového katalogu. Tieto VOP su jej
neoddelite'nou sucastou.

Tovar su produkty pontikané na predaj v e-shope.

Clanok IT

Objednavka a uzatvorenie Kupnej zmluvy
Kupujuci si vybera Tovar na zéklade aktudlnej ponuky v e-shope, vlozi ho do virtualneho ndkupného
kosika, vyplni objednavkovy formular (kontaktné udaje, dorucovacia adresa, sposob platby a dopravy)
a odosle objednavku. Tovar je mozné objednat’ aj telefonicky, e-mailom alebo prostrednictvom
socialnych sieti, pricom aj na takuto objednavku sa vzt'ahuja tieto VOP.
Odoslanie objednavky je ndvrhom na uzatvorenie Kiipnej zmluvy zo strany Kupujiceho. Objednavka
sa povazuje za odoslant, ak je doru¢ena Predavajucemu a obsahuje vSetky pozadované udaje.
Pred odoslanim objednavky je Kupujtci povinny oboznamit’ sa s tymito VOP a potvrdit’ svoj suhlas s
nimi zaskrtnutim prislusného poli¢ka. Pri objednavke inym sposobom (e-mail, telefon) sa predpoklada,
ze Kupujuci sa s VOP obozndmil na webovej stranke Preddvajuceho.
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Predavajuci je povinny zabezpecit', aby Kupujici pri odosielani objednavky vyslovne potvrdil, Ze bol
oboznameny s povinnostou zaplatit' cenu. Tlacidlo na potvrdenie objednavky je zreteI'ne oznacené
textom ,,Objednavka s povinnost’ou platby* alebo obdobnou jednozna¢nou formuléciou.

Kipna zmluva je uzatvorena momentom dorucenia potvrdenia o prijati objednadvky Kupujlicemu na
e-mailovu adresu Kupujuceho. Potvrdenie o prijati objednavky bude obsahovat’ informacie o nazve a
Specifikacii Tovaru, cene, nakladoch na dopravu, sposobe platby a predpokladanom termine dodania.
Predavajuci si vyhradzuje pravo zrusit’ objednavku alebo jej ¢ast’ v pripadoch, ak:

o Tovar sa uz nevyraba, nedodéava alebo je dlhodobo nedostupny.

e Cena Tovaru sa vyrazne zmenila zo strany dodavatela.

e V e-shope bola uvedena zjavne chybna cena (napr. typograficka chyba).

o Kupujtci uviedol na objednévke nepravdivé alebo zavadzajuce osobné udaje.

o Kupujuci si opakovane neplni zavdzok odobrat’ a zaplatit’ za zdvizne objednany Tovar.

O zruSeni objednavky bude Predavajuci bezodkladne informovat’ Kupujiceho. Ak Kupujuci uz uhradil
kupnu cenu, bude mu vratena podla podmienok v Clanku III bod 7 tychto VOP.

Predéavajuci si vyhradzuje pravo telefonicky overit’ spravnost’ objednavky u Kupujiceho.

Ak Kupujuci opakovane neplni svoj zavdazok odobrat’ a zaplatit’ za zavdzne objednany Tovar, ma
Predéavajtci pravo pozastavit vybavovanie d’alSich objednévok tohto Kupujticeho, pripadne d’alSiu
objednavku odmietnut’.

Clanok ITI
Cena a Platobné podmienky

Cena Tovarov objednavanych prostrednictvom webového sidla Predavajuceho je uvedena samostatne

pre kazdy produkt a je platnd v momente vytvorenia objednavky Kupujacim.

VSsetky ceny za Tovar a vSetky poplatky v e-shope st uvadzané ako kone¢né, vratane DPH v zakonne;j

vyske.

Kupna cena Tovaru nezahfiia ndklady na dopravu ani pripadné poplatky za doplnkové sluzby (napr.

poplatok za dobierku). Tieto ndklady st uvedené samostatne v nakupnom kosiku a Kupujuci s ich vyskou

suhlasi pred odoslanim objednavky.

Spdsob platby si Kupujici vyberie v procese vytvarania objedndvky oznacenim zvolenej moznosti. Za

objednany Tovar méze Kupujtci zaplatit’ jednym z nasledujucich spdsobov:

e Bankovym prevodom: Platba vopred na bankovy ucet Predavajuceho. Potrebné platobné udaje
(¢islo uctu, variabilny symbol) budu Kupujucemu poskytnuté v potvrdeni objednavky. Tovar je
expedovany az po pripisani platby na ucet Predavajtceho.

e Platobnou kartou online: Okamzita platba prostrednictvom zabezpecenej platobnej brany GoPay.
Kupujuci bude po potvrdeni objednavky presmerovany na stranku platobnej brany, kde zada udaje o
svojej platobnej karte (VISA, Mastercard, a pod.). Preddvajuci nemé pristup k tidajom o karte
Kupujuceho, vSetky data su chranené.

e Na dobierku: Platba v hotovosti (alebo kartou, ak to prepravca umoziuje) kuriérovi pri doruceni a
prevzati tovaru. Tato sluzba moze byt spoplatnena sumou, ktora je zrete'ne uvedend v procese
objednavky.

e Osobny odber: Platba v hotovosti alebo platobnou kartou pri osobnom vyzdvihnuti tovaru na adrese
Predavajuceho: 29.augusta 84/37, 976 45 Hronec.

Pri platbe prevodom alebo prostrednictvom online platobnych systémov bude Objednavka vybavena a

tovar expedovany aZ po pripisani finanénych prostriedkov na ucet Predavajuceho.

Danovy doklad (faktiru) zasle Predavajici Kupujucemu elektronicky na jeho e-mailovu adresu po

spracovani objednavky alebo ju prilozi v tlacenej forme k zasielke s Tovarom.
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Storno zo strany Kupujiceho: Kupujici ma pravo stornovat’ objednavku bez udania dovodu
kedykol'vek pred jej expediciou, a to e-mailom na adresu: miestni@miestni.sk. V oznameni o storne je
Kupujuci povinny uviest’ ¢islo objednavky. V pripade platného storna objednavky Predavajuci neuctuje
ziadne poplatky. Ak Kupujuci uz zaplatil kipnu cenu, Predavajuci vrati zaplateni sumu v lehote 5
pracovnych dni od zruSenia objednavky prevodom na bankovy tcet Kupujiceho.

Storno zo strany Predavajiceho: Predavajuci si vyhradzuje pravo zrusit’ objednavku v pripadoch
uvedenych v Clanku II bod 6 tychto VOP. V takom pripade, ak Kupujuci uz zaplatil kiipnu cenu,
Predéavajtici mu vrati zaplatenu sumu v lehote 5 pracovnych dni od zrusenia objednavky prevodom
na bankovy ucet Kupujiceho.

Clanok IV
Zravy a zPavové kupony

Predavajici moze poskytovat’ zlavy z ceny Tovaru prostrednictvom zlavovych kuponov (kodov) alebo

v ramci marketingovych akcii. Kazda zl'ava je jednorazova, pokial’ nie je uvedené inak, a ma stanovené

podmienky pouzitia (napr. Casova platnost’, miniméalna hodnota nakupu, platnost’ pre urcity sortiment).

Zlavy nie je mozné navzajom kombinovat’, pokial’ to nie je pri konkrétnej akcii vyslovne povolené.

Zlavovy kupon je mozné v jednej objednavke pouzit’ iba raz.

V pripade, Ze hodnota zl'avového kuponu je vyssia ako hodnota celého nakupu, rozdiel sa na novy kupon

neprevadza a nevycerpana suma sa spitne nepreplaca.

V pripade odstupenia od Kupnej zmluvy alebo jej Casti, pri ktorej bola uplatnena zl'ava alebo zl'avovy

kupon, sa Kupujucemu vracia suma, ktora za Tovar realne zaplatil.

e Ak bola zl'ava viazana na splnenie urcitych podmienok (napr. zl'ava 10 € pri ndkupe nad 100 €) a
Kupujici &iastoénym odstapenim od zmluvy tieto podmienky prestane spiiat’ (napr. hodnota
ponechaného tovaru bude len 90 €), narok na pévodnu zl'avu zanika. Z vratenej sumy za tovar bude
odpocitana suma poskytnutej zl'avy.

o Ak bola zl'ava uplatnena na konkrétny produkt, ktory Kupujuci vracia, vrati sa mu suma po odpocitani
tejto zl'avy.

Clanok V
Dodacie podmienky

Sposoby doruéenia: Kupujuci si v procese objednavky voli sposob dorucenia tovaru.

Pre dorucenie na izemi Slovenskej republiky pontikame:

¢ zaslanie prostrednictvom Slovenskej posty,

e zaslanie kuriérskou spolo¢nostou na adresu,

¢ dorucenie na vybrané odberné miesto spolo¢nosti Packeta (Zésielkoviia),

e osobny odber na adrese 29.augusta 84/37, 976 45 Hronec (mozny len po predchadzajicej
individualnej dohode).

Pre doruéenie na izemi Ceskej republiky poniikame:

e zaslanie prostrednictvom Ceskej posty,

e zaslanie kuriérskou spolo¢nostou na adresu,

e dorucenie na vybrané odberné miesto spolo¢nosti Packeta (Zésielkovia).

Dodacia doba:

e Predavajuci sa zavizuje dodat’ Tovar v €o najkratSom moznom termine. Spravidla je dodacia doba 7
az 10 pracovnych dni od potvrdenia objednavky pre doru¢enie na tzemi Slovenskej aj Ceskej
republiky.
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e Pri produktoch, ktoré st vyrdbané az po objednani, moze byt dodacia doba predizend, zvyc&ajne na
14 pracovnych dni. Na tuto skutocnost’ a predpokladany termin dodania bude Kupujtci vzdy zretel'ne
upozorneny priamo v popise dané¢ho produktu.

e Pokial’ Predavajuci z prevadzkovych dévodov nemoze dodrzat’ uvedenu dodaciu lehotu, je povinny
o tejto skutocnosti Kupujuceho bezodkladne informovat’ telefonicky alebo e-mailom a dohodnut
d’alsi postup. Ak sa strany nedohodnu inak, Predavajtci je povinny dodat’ tovar najneskor do 30 dni
od prijatia objednavky.

Naklady na dopravu:

e Prehl’ad cien za platbu a dopravu je uverejneny na webovej stranke Predavajuceho www.miestni.sk
v Casti ,, Doprava a platby “. O aktualnych poplatkoch za dopravu a pripadna platbu dobierkou je
Kupujuci vzdy informovany v ndkupnom kosiku este pred zaviznym odoslanim objednavky.

e Pri ndkupe nad sumu 80 € méa Kupujici ndrok na dopravu zdarma v ramci Slovenskej a Ceskej
republiky.

Dorucenie do zahrani¢ia (mimo SR a CR):

e Pri objednavke Tovaru do inych Statov Predavajuci vypocita postovné individualne, podl'a hmotnosti
zéasielky a Statu doruCenia. O vySke posStovného bude Kupujuci informovany pred potvrdenim
objednavky.

e Pri zésielkach do zahranicia je platbu nutné zrealizovat’ vopred (kreditnou kartou alebo bankovym
prevodom) na zaklade Predavajiicim zaslanej faktury alebo platobnych instrukeii.

e Doprava do zahraniCia je spravidla poskytovana prostrednictvom lokélnej kuriérskej spolocnosti
alebo, ak je to mozné, prostrednictvom vydajnych miest spolo¢nosti Packeta.

Prevzatie a kontrola zasielky:

e Kupujuci je povinny zasielku pri prevzati od dopravcu skontrolovat’. V pripade zjavného poskodenia
vonkajsieho obalu odpori¢ame zasielku nepreberat’ a spisat’ s prepravcom protokol o poskodeni.

e Ak sa Kupujuci rozhodne zésielku s poSkodenym obalom prevziat’, je nutné uviest vyhrady do
prepravného listu alebo iného dokumentu prepravcu.

e Po prevzati zésielky je Kupujuci povinny bez zbytocného odkladu skontrolovat’ jej obsah
(kompletnost’ balenia a stav Tovaru). V pripade zistenia poSkodenia Tovaru alebo netplnosti zasielky
je potrebné tto skutocnost’ o najskor oznamit’ Predavajucemu telefonicky alebo e-mailom. V¢asné
nahlésenie poSkodenia ul'ah¢i a urychli rieSenie Skodovej udalosti s prepravcom.

e Povinnostou Kupujuceho skontrolovat’ zasielku nie si dotknuté jeho prava zo zodpovednosti za vady
tovaru (reklamécie) podl'a platnych pravnych predpisov a reklamacného poriadku Predavajuceho.
Predavajuci nezodpoveda za oneskorenie dodania sposobené nespravne uvedenou adresou

Kupujiceho alebo zasahom vysSej moci.

Clanok VI

Zodpovednost’ za vady (Reklamacie)
Predéavajtci zodpoveda za vady, ktoré ma predany Tovar pri prevzati Kupujacim.
Zarucna doba pre Spotrebitel’a je 24 mesiacov a zaCina plynut’ diiom prevzatia Tovaru.
Podrobny postup pri uplatiiovani reklamacie, prava a povinnosti zmluvnych stran a podmienky
zodpovednosti za vady upravuje Reklamaény poriadok, ktory je samostatnym dokumentom a je
zverejneny na webovej stranke Predavajuceho www.miestni.sk.
Predavajuci je povinny o vybaveni reklamacie vydat’ pisomny doklad najneskér do 30 dni od datumu
uplatnenia reklaméacie. Ak reklamécia nie je vybavena v lehote 30 dni, ma Spotrebitel’ pravo odstupit’ od
zmluvy alebo pozadovat’ vymenu tovaru.
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Clanok VII
Pravo Spotrebitel’a na odstlipenie od Kiipnej zmluvy bez udania dévodu

Spotrebitel ma pravo odstupit’ od Kupnej zmluvy aj bez uvedenia dovodu v lehote 21 kalendarnych
dni.
Lehota na odstipenie od Kupnej zmluvy plynie odo dia prevzatia Tovaru. Tovar sa povaZuje za
prevzaty okamihom, ked’ Spotrebitel’ alebo nim urcena tretia osoba (s vynimkou dopravcu) prevezme
vSetky Casti objednaného Tovaru.
Spotrebitel’ moéze uplatnit’ pravo na odstipenie od Kiipnej zmluvy u Predavajuceho v listinnej podobe
alebo e-mailom na adresu miestni@miestni.sk. Na tento ucel moéze pouzit’ formuldr na odstipenie od
Kupnej zmluvy, ktory je dostupny na stiahnutic na webovej stranke Predavajiceho www.miestni.sk
v Casti ,,vymena a vrdtenie tovaru“ . Lehota na odstupenie od zmluvy sa povazuje za zachovanu, ak
oznamenie o odstipeni bolo odoslané najneskor v posledny den lehoty.
Spotrebitel’ je povinny najneskor do 21 dni odo diia odstiipenia od Kupnej zmluvy zaslat’ Tovar spét’ na
adresu Predavajiceho: 29.augusta 84/37, 976 45 Hronec, pripadne int adresu uvedenu na webovej
stranke Predavajiceho www.miestni.sk v Casti ,,vymena a vratenie tovaru“ . Lehota je zachovana, ak
Tovar odosle najneskor v 21. den. Priame néklady na vratenie Tovaru znasa Spotrebitel’.
Predéavajutci je povinny bez zbytocného odkladu, najneskér do 14 dni odo diia dorucenia oznamenia o
odstipeni od zmluvy, vratit' Spotrebitelovi vSetky platby, ktoré od neho prijal, vratane nakladov na
dopravu Tovaru k Spotrebitel'ovi. Predavajuci vSak nie je povinny uhradit’ dodato¢né naklady, ak si
Spotrebitel’ zvolil iny ako najlacnejsi bezny sposob dorucenia. Platby budu vratené rovnakym spoésobom,
aky pouzil Spotrebitel’, pokial’ sa nedohodnu inak, a to bez uctovania akychkol'vek d’al§ich poplatkov.
Predavajuci nie je povinny vratit’ platby pred tym, ako mu je Tovar doruc¢eny spét’, alebo kym Spotrebitel
nepreukdze zaslanie Tovaru spét’.
Spotrebitel’ zodpoveda za akékol'vek znizenie hodnoty Tovaru, ktoré vzniklo v désledku zaobchadzania
s nim inym spdsobom, nez aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti a funk¢nosti Tovaru.
Spotrebitel nemoze odstipit’ od Kipnej zmluvy, ktorej predmetom je:
o predaj Tovaru zhotoveného podl'a osobitnych poziadaviek Spotrebitela,
o predaj Tovaru uzavretého v ochrannom obale, ktory nie je vhodné vratit’ z dovodu ochrany zdravia

alebo z hygienickych dévodov a ktorého ochranny obal bol po dodani poruseny (napr. spodna

bielizen, plavky).

Clanok VIII

Organ dozoru
PrisluSnym organom vykonavajtci dozor nad zdkonnost'ou v oblasti ochrany Spotrebitel’a je:
InSpektorat SOI pre Banskobystricky kraj
Dolné 46, 974 00 Banska Bystrica
Odbor vykonu dohl'adu
tel. ¢. 048/412 49 69, 048/415 18 71
e-mail na zasielanie podnetov: podnety@soi.sk

Clanok IX
Alternativne rieSenie sporov
V pripade, Ze Spotrebitel’ nie je spokojny so spdsobom, ktorym Predavajici vybavil jeho reklamaciu
alebo sa domnieva, Ze Predavajici porusil jeho prava, méd pradvo obratit’ sa na Predavajuceho so
ziadost'ou o napravu.
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Ak Predéavajtici na ziadost’ odpovie zamietavo alebo na fiu neodpovie do 30 dni, Spotrebitel’ ma pravo
podat’ navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu (dalej len ,, ARS ) podl'a ustanovenia § 12 zadkona
¢. 391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni spotrebitel'skych sporov a o zmene a doplneni niektorych
zékonov v platnom zneni.

Prislusnym subjektom na alternativne rieSenie spotrebitel'skych sporov s Predavajucim je Slovenska
obchodna inSpekcia (kontakt ndjdete https://www.soi.sk/sk/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-
sporov.soi ), alebo ind prislusnd opravnend pravnicka osoba zapisand v zozname subjektov

alternativneho riesenia sporov vedenom Ministerstvom hospodarska Slovenskej republiky (zoznam je
dostupny na stranke www.mhsr.sk, alebo priamo na stranke https://www.mhsr.sk/obchod/ochrana-

spotrebitela/alternativne-riesenie-spotrebitelskych-sporov-1/zoznam-subjektov-alternativneho-riesenia-

spotrebitelskych-sporov-1.

Spotrebitel mé pravo volby, na ktory z uvedenych subjektov alternativneho rieSenia sporov sa obrati.
Spotrebitel mdéze na podanie ndvrhu na alternativne rieSenie svojho spotrebitel'ského sporu pouzit’
platformu pre rieSenie sporov on-line, ktord je dostupnd na webovej stranke

http://ec.europa.eu/consumers/odr/ alebo priamo na internetovej stranke
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooseLanguage

Alternativne rieSenie sporov méze vyuzit’ len Kupujuci, ktory pri uzatvarani a plneni zmluvy vystupuje
v postaveni spotrebitela. Alternativne rieSenie sporov sa tyka len sporu medzi Spotrebitelom a
Predavajucim, vyplyvajuceho zo spotrebitel’skej zmluvy alebo stvisiaceho so spotrebitel'skou zmluvou.
Alternativne rieSenie sporov sa tyka len zmliv uzatvorenych na dialku. Subjekt alternativneho rieSenia
sporov mdze navrh odmietnut’, ak vycisliteI'na hodnota sporu nepresahuje sumu 20 eur. Subjekt ARS
moze od spotrebitel’a pozadovat’ thradu poplatku za zacatie alternativneho rieSenia sporu maximalne do
vysky 5 EUR s DPH.

Vsetky d’alSie informacie ohl'adne alternativneho rieSenia sporov medzi Predavajicim a Kupujicim —
spotrebitel'om vyplyvajucich z Kupnej zmluvy ako spotrebitel'skej zmluvy alebo stvisiacich s Kapnou
zmluvou ako spotrebitel'skou zmluvou su uvedené na internetovej stranke Ministerstva hospodarstva SR
www.mhsr.sk a v zékone €. 391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni spotrebitel'skych sporov a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v platnom zneni.

Clanok X
Ochrana osobnych udajov
Ochrana osobnych tdajov Kupujuceho sa riadi Nariadenim (EU) 2016/679 (GDPR) a zékonom
¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov.
Podrobné¢ informacie o spracuvani osobnych tidajov, pravach dotknutej osoby a d’alSich nalezitostiach
su uvedené v samostatnom dokumente na webovej stranke Preddvajiceho www.miestni.sk v Casti
»Zasady spracuvania osobnych udajov*.

Clanok XI
Zaverecné ustanovenia
Predavajuci informuje Spotrebitelov Ze neexistuju ziadne Specialne prislusné kodexy spravania, ku
ktorym sa Predavajuci zaviazal k ich dodrziavaniu, pricom kodexom spravania sa rozumie dohoda, alebo
subor pravidiel, ktoré vymedzuji spravanie Preddvajiceho, ktory sa zaviazal dodrziavat’ tento kddex
spravania vo vztahu k jednej alebo viacerym osobitnym obchodnym praktikdm, alebo obchodnym
odvetviam, ak tieto nie st ustanovené zakonom, alebo inym pravnym predpisom alebo opatrenim organu
verejnej spravy, ktoré sa Predavajlci zaviazal dodrziavat’, a o spdsobe, akym sa moze spotrebitel’ s nimi
oboznamit, alebo ziskat’ ich znenie.
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https://app.praktik.ai/legislations/sk/2018/18/latest

Predéavajtici nevykonava kontrolu a obmedzovanie hodnotenia produktov len na osoby, ktoré produkt u
obchodnika zakupili.

Pravne vztahy neupravené tymito VOP sa riadia prislusSnymi ustanoveniami zakona ¢. 40/1964 Zb.
Obciansky zakonnik, Zakona €. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a a d’alSimi vSeobecne zaviznymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Predavajuci si vyhradzuje pravo na zmenu tychto VOP. Povinnost’ pisomného oznamenia zmeny VOP
je splnena jej umiestnenim na webovej stranke Predavajuceho. Pre konkrétnu objednavku su platné VOP
v zneni u¢innom v ¢ase jej odoslania.

NeoddeliteI'nou stcastou tychto VOP je Reklamaény poriadok, Formular na odstipenie od zmluvy
a Zasady spracuvania osobnych tdajov. Tieto dokumenty st zverejnené ako samostatné dokumenty
na webovej stranke webovej stranke Preddvajuceho a Predavajici na ne odkazuje v prislusnych ¢lankoch
tychto VOP. Spotrebitel’ ma tak moZznost’ oboznamit’ sa s nimi kedykol'vek.

Tieto VOP nadobudajt platnost’ a u¢innost’ ich zverejnenim na webovej stranke Predavajuceho dia
27.10.2025.

Strana 7 z 7


https://app.praktik.ai/legislations/sk/1964/40/latest
https://app.praktik.ai/legislations/sk/2024/108/latest

